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Az Altalanos szerzédési feltételek hatalya

A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: Aszf.) kiterjednek minden
Termékszallitasra, tovabba a Beszerzés - Ertékesités - Szoftverfejlesztés - Tervezés -
Gyartas - Szerelés - Oktatés szolgaltatasok nyujtasara.

Az egyedi szerzédésekben nem szabélyozott kérdésekben jelen Aszf. iranyado,
rendelkezései elfogadasirél a Megrendel6 kiilon nyilatkozik. Az Aszf-t6l eltéré
megallapodasok csak a Vallalkozo irasbeli jovahagyasaval érvényesek.

Ajanlat

A Termékszallitasra vonatkoz6 ajanlatok dijmentesek. A kiajanlott termékek
paraméterei tekintetében minden esetben az ajanlatban kiadott adatok az irdnyadoak.
Projekt vagy komplex feladat esetén az elsd informativ koltségbecslés rendszerint
dijmentes. A tovabbi ajanlatok, tervek, specifikaciok stb. elkészitéséért a
koltségbecslés értékének 10% keriil dijazas kikotésre. A Vallalkozd egyebekben
fenntartja a jogot, hogy az ajanlat készitése soran a tervezés munkadijat a
Megrendeldnek  felszdmolja a  projekt  megvaldsulasatol  fliggetleniil.
Ha a projekt tervezését kovetden egyéb kivitelezési modositas, plusz igény mertil fel
Megrendeld rész¢érdl, amely nem szerepelt az ajanlat kérés specifikacioi kozott, gy a
annak koltsége felszdmitasra kertil az ajanlat 6sszegén feliil.

Az ajanlatok mellékletei (abrak, kapcsoldsi rajzok, miiszaki paraméterek,
specifikéaciok stb.) altaldban eldzetes — informativ jellegliek — kizarolag tajékoztatasul
szolgalnak. A Megrendeldi adatszolgéltatds tartalméért, az arajanlat készitéshez
megkiildott pontos specifikacidért, a Megrendeld felel

Az ajanlatra vonatkozasaban a szellemi termékre, szerzéi jogra a 15. fejezet
rendelkezései irdnyadok.

Tervezés

A Villalkozo tervezémunka elvégzésére abban az esetben koteles, amennyiben a
Megrendeld a jelen Aszf-ben irt eléleget megfizette. A Véllalkozo a tervdokumentacid
atadéasara abban az esetben koteles, amennyiben a Megrendel6 a Vallalkozo6 teljes dijat
megfizette. A Megrendel6 ebben az esetben kdteles a tervdokumentacié atvételére .
A tervdokumentacionak miiszakilag kivitelezhetd, gazdasagos és célszerii
megoldasokat kell tartalmaznia, és alkalmasnak kell lennie a Megrendeld felismerhetd,
a felhasznalas céljabol kovetkezd igényeinek kielégitésére.

A Villalkoz6 jogszavatossaggal tartozik azért, hogy harmadik személynek nincs olyan
joga, amely a terv felhasznaldsat akadalyozza vagy korlatozza.
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A Villalkoz6 kotelezettségei a tervezés keretében: részletes arajanlat kidolgozasa,
lehetséges egyedi technologiai megoldasok ismertetése, pontos berendezés
ismertetéssel, miiszaki paraméterekkel. Ajanlat ismertetése, a Megrendeld kérdéseinek
megvalaszolasa.

Megrendeld a rendelkezésére allo berendezések esetén tesztelési lehetdséget biztosit
elére egyeztetett idOpontban. Vallalkozé nem koteles sajat koltségén beszerezni
rendelkezésére nem allo berendezéseket. Vallalkozo biztosit Megrendeldnek indokolt
helyszini bejarast illetve egyeztetés, projekt megbeszélésen vald részvételt, mely 3
(harom) alkalommal igényelhetd dijmentesen, tovabbi alkalmak a jelen szerzédés
szerint keriilnek felszdmoldasra és kiszamlazasra.

A Villalkozé nem koteles a tervezés soran keletkezd miiszaki rajzok és gyartési
dokumentacio vazlatait, atadni Megrendeld részére (pl.: CAD, bels6 vazlatok), mely a
Vallalkoz6 sajat szellemi tulajdona.

A Vallalkozo fenntartja a szerz6i jogait a tervezoi, kivitelezdi vagy projekt ajanlatban
ismertetett sajat miliszaki megolddsara, mint sajat szellemi termékére.

A Megrendel6 koteles a Vallalkoz6 elézetesen kozolt koltségbecslése szerinti 10% (tiz
szazaléknak) megfeleld dijeldleget megfizetni dijbekérd ellenében, amely a
Végosszegbol jovairasra kertil.

Tervezés esetén a munkadij és koltségek a kovetkezOk szerint tevédnek Ossze:
Koltségek, mely utikoltség, anyagfelhasznalas és egyéb dijakbol tevddik Ossze,
Villalkoz6 elszamolassal tartozik, koltség szamléval, munkalapon vagy tesztelési
jegyzékonyvben igazolja. Utikoltség az utazassal toltott idé 9.250 Ft + Afa 50%-a
alapjan szamolandé és a mindenkori km dij 190 Ft / km + Afa mértékén.

Tervezéi munkadra azaz 30.000,-Ft +Afa ezen feliil minden tovabbi ezzel dsszefiiggd
tevékenység tovabbi 30.000,-Ft + Afa /tervezéi, tesztel6i munkadra/fo.

Egyéb, a tervezéssel dsszefliggésbe hozhato, harmadik fél szolgéltatdsainak szdmlaval
igazolt koltségei.

Ajanlati arak

Az ajanlatokat — ha ettdl eltérést a Megrendeld kiilon nem kér — a Vallalkozé eurdban
adja meg. A forint alapti ajanlatok az el6z6 napi Erste Bank Hungary Zrt. altal
meghatarozott eladasi arfolyamon késziilnek. A forintban kiadott arjegyzékek minden
esetben tdjékoztatod jellegliek!

Arajanlat kérése a Megrendelé részérél és annak megkiildése a Vallalkozo éltal a
hivatalosan kozzétett e-mail cimek hasznalataval kizarolag elektronikus Gton torténik.

Megrendelés
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A megrendelések beérkezését rogzitd automatikus e-mail kiildése nem mindsiil a
megrendelés elfogadadsdnak. A megrendelés ajanlattételnek mindsiil a szerzddés
megkotése vonatkozéasaban.

A szerzddés az Un. ,,Megrendelés visszaigazolds” megkiildésével vagy ,,Vallalkozési
szerz0dés” megkotésével jon létre és a megrendelt aru/k atvételével, vagy a projekt
atadas-atvételével és annak ellenértékének megfizetésével teljesiil.

A ,Megrendelés visszaigazolas” megkiildésével vagy ,,Vallalkozési szerzddés”
megkotésével egyidejiileg dijbekérd kertil kiallitasra a Megrendeld altal megrendelt
projekt anyag és eszkoz sziikséglete vonatkozasaban, annak teljes kalkulalt koltségét
figyelembe véve, annak 20-50%-a erejéig. A pontos Osszeget minden esetben az
egyiddben kiallitasra és megkiildésre keriil6 dijbekérdben rogzitjiik. Az abban foglalt
Osszeg beérkezését kovetden 3 (hdrom) munkanapon beliil elkezdddik az anyagok és
eszk6zok beszerzése.

Tajékoztatjuk Tisztelt Ugyfeleinket, tekintettel arra, hogy cégiink a
megrendelések, ill. az egyes projektek bonyolitasa soran minden esetben egyedi
igényeket elégit ki, ezért elengedhetetlen, hogy a megrendelt, ill. sziikséges arukat
és anyagokat is egyedileg szerezziik be. Fenntartjuk a jogot, hogy amennyiben a
Megrendelés visszaigazolasra és a dijbekéroben foglalt osszeg megfizetésre
keriilt, annak 6sszegét a megrendelés, ill. az altalunk bonyolitott projekt barmely
szakaszaban, Ugyfél altal tortént visszavonasa, ill. megsziintetése esetén, sajnos
nem all modunkban visszatériteni.

A Vallalkozonak joga van arra, hogy visszautasitsa a megrendelés elfogadasat, ha a
vevd kordbban nem teljesitette az aruatvételre, vagy az daru ellenértékének
megfizetésére vonatkozo kotelezettségét, illetve mas modon megsértette az egyedi
avagy Aszf-et, tovabbd, ha fizetési késedelme all fenn a Vallalkozoval, mint eladoval
szemben vagy atlépte a rendelési keretét.

Megrendelés / visszaigazolas elektronikus uton torténik az egyedi szerzddésben
meghatarozott személyek / e-mail elérhetdségek alapjan

Szallitasi hatarido

Kereskedelmi tételeknél a teljesitési hataridd a megrendelés-visszaigazolasaval
kezdddik és visszaigazolasban meghatdrozott hatariddben teljesiil, amennyiben a felek
minden miiszaki és kereskedelmi feltételben megallapodtak, illetve a Vevd minden, a
hatariddre torténd teljesitéséhez sziikséges intézkedést megtett (pl. megrendelés, eldre
utalas).

El nem hérithato, olyan kiils6 koriilmény esetén, amely a Vallalkozo ellendrzési korén
kiviil esik (pl.: vis-maior, sztrajk, id6jarasi akadaly, jarvany, vilagpiaci alkatrészhiany,
gyartoi kapacitas alakuldsa, stb.) a szallitasi hataridd meghosszabbodhat.
Amennyiben a megrendelt aru legyartasahoz sziikséges alapanyag vagy alkatrész
beszerzése Vallalkozd részérdl elére nem lathatd akadalyba iitkozik, vagy annak
megsziint a gyartasa, amit a korabban kiadott specifikaci6 tartalmaz, akkor ebben az
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esetben a Vallalkoz6 a tudomadsra jutastdl szamitottan haladéktalanul, de max. 24 6ran
beliil értesiti a Megrendelét ¢és egyeztetnek megrendelés sziikségképpeni
modositasanak feltételeirdl.

Abban az esetben, ha a Vallalkozo alvallalkozdja tekintetében nem képes hataridében
teljesiteni a megrendelést, szintén a tudomasra jutastol szdmitottan haladéktalanul, de
max. 24 o6ran beliil értesiti a Megrendeldt. Ebben az esetben a szallitasi hataridé 15
(tizenot) nappal meghosszabbodik.

Gyartas, kivitelezés esetén a teljesitési hataridd a folyamatban 1évo egyéb teljesitések
figyelembe vételével keriil meghatarozasra.

Projekt munka esetében az ajanlatban az ajanlat kiadasakor mar elfogadott
megrendelésekre figyelemmel keriil meghatarozasra a varhato teljesitési hatarido.

Ha az ajénlat kiaddsa és a megrendelés kozott beérkezett korabbi megrendelések
(id6kozben induld projektek) ezen hatdridd moddositasat indokoljak, a Vallalkozo
jogosult a teljesitési hataridd modositasara.

Teljesités

Eltéré megallapodas hianyéaban a teljesités helye a Vallalkozo székhelye.

A teljesités torténhet a termék szallitmanyozoé vagy a fuvarozd részére torténd
atadasaval vagy a termé¢k feladasaval is, ebben az esetben Vallalkozé gondoskodik a
megfeleld csomagolasrol.

A rész- ¢s eldszallitas jogat fenntartjuk azzal, hogy az ilyen mddon torténd teljesités
nem lehet a megrendeldre terhesebb.

A karveszély a Megrendelé vagy a szallitmanyozé/fuvarozé részére vald atadassal
szall at. A szallitmanyt a Megrendeld kiilon kérésére és koltségére biztositjuk az altala
megjelolt kockézati korben.

A Villalkoz6 teljesitése soran alvallalkozot igénybe vehet. Az alvallalkozo
teljesitéséért ugy felel, mintha a teljesitést maga végezte volna.

Teljesitési igazolas

A Villalkozo az elkésziilt teljesitéseket atadas-atvételi eljards keretében adja at a
MegrendelOnek.

Az atvétel soran nem sziikséges vizsgélni a termékek azon tulajdonsagait, melyek
mindségét tantsitjak.

Szamlazas, arak, dijak
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A forintban torténd szamlazas esetén a szamldzas napjat megel6z6 munkanapon
érvényes Erste Bank Hungary Zrt. altal meghatarozott eladési arfolyam az elszamolas
alapja.

Az arak netté Forint illetve netté Eurd arak, melyek az AFA és az esetleges
csomagolasi ¢és szallitasi koltséget nem tartalmazzak. Ezen koltségeket eltérd
megallapodas hianydban a Megrendeld viseli ¢és a szamlan kiilon keriilnek
feltiintetésre.

A szallitasi koltségek minden esetben kiilon keriilnek az akjiinlatban feltiintetésre,
netté 150,- EUR alatti megrendelés esetén, és nettd6 55.000,- Ft alatti megrendelés
esetén. Egyedi rendkiviili import esetén az import szallitasi koltség a megrendelés
értektol fliggetleniil feltiintetésre kertil.

Pénziigyi teljesités

A Megrendel6 a szamla ellenértékét a szerzodésben meghatarozott fizetési litemezés
¢s hataridd szerint koteles megfizetni.

Rendelési keret

Minden Partnernek egyedi rendelési keret all rendelkezésére.

A rendelési keret Osszegét a kiszallitott aruk kiszamldzott, de még ki nem egyenlitett
értéke és a leadott, teljesités alatt 4ll6 megrendelések egylittes értéke nem haladhatja
meg.

Amennyiben a Partner a rendelési keretét kimeritette, ujabb megrendelése kizarolag
elére utalassal vagy készpénz fizetéssel lehetséges.

Fizetési késedelem, hitelkeret, késedelmi kamat

Késedelmes pénziigyi teljesités esetén a Megrendeld a Ptk. szerint meghatarozott
késedelmi kamatot koteles fizetni a Vallalkozonak.

Késedelmes fizetés esetén a teljes pénziigyi teljesitésig bekovetkezd, 3%-os mértéket
meghalado arfolyamvaltozast a Vallalkoz6 a hatralékos 0sszegre utolag érvényesitheti.
Amennyiben a (rész)munka befejezése a Megrendeld érdekkorébe tartozd okbdl a
szerzOdésben megallapitott hataridére nem torténhet meg, az eredeti teljesitési
hataridé napjaval a Vallalkozé jogosult a teljesités ardnydban (rész)szamla
benytjtasara.

Tulajdonjog fenntartas
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Az ellenérték teljes kiegyenlitéséig a termék a Vallalkozo tulajdonat képezi.

Felelosség

Szavatossag csak a Vallalkozo6 altal beépitett, lj eszkozokre all fenn, a meglévo,
eszk6zok hibdjabol adodo karokért valamint szakszertitlen szerelés vagy haszndlat
kovetkeztében keletkezd karokért a Vallalkozé nem felel, a szavatossag ezzel
Osszefiiggésben nem érvényesithetd.

Olyan karokért, amelyek nem a megrendelt termékben keletkeztek a Vallalkozo csak
felrohatosag esetén felel.

Villalkoz6é ellendrzési korén kiviill 4all6 okok miatt bekovetkezd késedelmes
teljesitésért a Vallalkoz6 nem felel. A vallalkoz6 karfeleldssége nem haladhatja meg
a szerzOdés értékét, kivéve a Villalkozd szandékos vagy sulyos gondatlan
magatartdsabol eredd, az életben-, testi épségben-, egészségben okozott, tovabba
blincselekménnyel okozott kar esetét.

A Vallalkozo kijelenti, hogy rendelkezik vallalkozoi feleldsség biztositassal.

Szellemi termék, szerzoi jog

A Villalkozé fenntartja a szerz6i jogait a kivitelez6i vagy projekt ajanlatban
ismertetett sajat miiszaki megoldédsara, mint szellemi termékre.

A Megrendeld a Vallalkozo szellemi alkotdsait nem modosithatja, nem
sokszorosithatja, nem terjesztheti. A Véllalkoz6 szellemi alkotésait a Megrendel nem
veheti és nem adhatja kdlcson, bérbe vagy haszonbérbe, illetve nem jogosult a jelen
ASZF alapjan megilletd jogokat masra atruhdzni.

A Villalkoz6 szellemi alkotasainak kereskedelmi célbol megvalosuld, online vagy
adathordozo6 Utjan torténd hasznositasa, igy kiilonosen forgalomba hozatala, illetve
barmely forméban torténd terjesztése vagy értékesitése szigoruan tilos. A Vallalkozo
szellemi alkotdsainak barmely részének megvaltoztatasa, atdolgozésa, barmely mas
miibe, publikacioba, honlapba épitése, akar elektronikus, akdr mas formaban tilos.

Adatvédelem, titoktartas

Felek kotelesek a szerzddés teljesitése soran a masik fél szervezetével, miikodésével
kapcsolatos, birtokukba jutott specifikaciot, tervezetet, rajzot és egyéb szobeli vagy
irasbeli informaciot megdrizni, azt nem hozhatjak nyilvanossagra.

Uzleti titoknak minésiil minden a szerzédés targyat képezd termék miiszaki tartalma,
azzal kapcsolatos elgondolas, annak része vagy melléklete is.
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Felek egymas eldzetes irdsos beleegyezése nélkill nem hasznéalhatnak fel semmilyen,
a masik fél szervezetével, miikodésével kapcsolatos, birtokukba jutott specifikaciot,
tervezetet, rajzot és egy¢b informaciot, kivéve, ha az a szerz6dés teljesitéséhez vagy a
termék sajat felhasznalasahoz sziikséges.

Villalkoz6 kizarélag a gyartashoz sziikséges adatokat osztja meg alvallalkozodjaval,
akinek tevékenységéért a sajatjaként felel.

Jotallas, szavatossag

A Villalkoz6, mint elad6 altal gyartott és forgalmazott termékekre a térvényben eldirt,
illetve a gyarto altal vallalt jotallasi id6 iranyado. A jotallasi jeggyel ellatott termékre
vonatkoz6 jotallasi igényt a szamla mésolataval, valamint eredeti jotallasi jeggyel lehet
érvényesiteni.

A jotallasi jeggyel nem rendelkezd termékek esetében a szdmla vagy annak mésolata
sziikséges az igényérvényesitéshez.

A Villalkozé az altala forgalmazott termékre maximum napi 8 oras felhasznaloi
lizemet figyelembe véve 1 év, ettdl eltérd lizemmod esetén 6 honap, javitds vagy
szolgaltatas esetén 6 honap jotallast vallal.

A termékek szakszeriitlen haszndlata, javitdsa, atalakitdsa és az ezzel Osszefiiggd
meghibasodasok a jotallasi koron kiviil esnek.

Tervezési hibaért a Vallalkoz6 kizardlag abban az esetben felel, ha a tervezést maga
végezte.

Jotallasi iigyintézés

Ha a vésarolt termék a jotallasi idon beliil meghibasodott, a vevo errdl koteles az eladot
haladéktalanul értesiteni. Munkatarsunkkal tortént elézetes egyeztetés utan a terméket
— ha az nem egy telepitett berendezés - vissza kell juttatni az Elad6 telephelyére,
személyesen, futarszolgalattal vagy postai uton.

A szallitasi koltséget megalapozott igény esetén a Vallalkozd, mint elado viseli. Az
elado a sajat szallitasi koltségeinél magasabb szallitasi kdltséget nem térit.

A termékeket eredeti csomagolasban, gyari tartozékaival egyiitt kell visszakiildeni a
csereigény érvényesitéséhez. Postai szallitas, illetve futarszallitas esetén fontos, hogy
a sziikséges papirokon kiviil hibaleirds valamint napkdzbeni telefonos elérhetdség is
keriiljon megjelolésre. A terméket megfeleld csomagolassal kell ellatni, a szallitas
soran keletkezett karokért az Elad6 nem felel.

A visszaszallitott termék bevizsgalasra keriil, az Elado azok javithatosagat vagy a
cserejogosultsagot megallapitja.

A nem rendeltetésszerii hasznalatbol eredd karok és a felmeriilt koltségek a vevot
terheli.
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20.
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20.6.

20.7.

20.8.

20.9.

20.10.

A jotallas megsziinése

Szallitas soran torténd arusériilés (ilyen kar bekovetkeztét az aru atvételekor a vevo és
a szallito koteles jegyzokonyvbe foglalni) nem tartozik a jotallas hatalya ala.

Kizart a jotallas mechanikus sériilés, szakszertlitlen szerelés, szakszeriitlen lizembe
helyezés, szakszerlitlen haszndlat, kezelés vagy tarolas miatt.

Ugyancsak nem érvényesithetd jotallas a hasznalati utasitassal 6ssze nem egyeztethetd
hasznalat, a rendeltetésszeri hasznalattdl vald eltérés, a dokumentacidoban vagy a
vonatkoz6 adatokban feltiintetett lizemeltetési kortilményektdl eltérd koriilmények
kozti hasznélat miatt bekovetkezd karok tekintetében.

A jotallas és szavatossdg a csiszo-, kopo alkatrészek természetes kopdsdra nem
vonatkozik.

Amennyiben a reklamécié megalapozatlan, a szerviz a hiba feltarasa utan arajanlatot
kiild a vevének a varhato javitasi koltségrol. Amennyiben a vevé vallalja a javitas
koltség megtéritését, az elado a javitast elvégzi, a javitasi koltségrol a szerviz szamlat
allit ki a vevd részére. Amennyiben a vevd nem kéri a javitast, akkor az addig felmertilt
koltségek keriilnek szamlazasra (szallitas, hibafelmérés, stb.)

Ugyfél észrevételek / reklamacié

A reklamécio érvényesitésének helye a Vallalkozo, mint eladd székhelye.

A kifogasolt arut eredeti csomagolasaban kell visszakiildeni.

Az Vallalkoz6, mint elad6 nem felel a csomagolas elégtelensége vagy alkalmatlansaga
miatt bekovetkezd karokért.

Az igényérvényesités feltétele a szdmla, a jotallasi jegy bemutatdsa (amennyiben ki
lett allitva/mellékelve a vasarlaskor), és a meghibasodas leirasa.

A kifogas elismerése esetén a szallitasi koltségeket a vallalkozd, mint elad6 vallalja
megtériteni, ellenkezd esetben az a megrendeld vevot terheli. A szallitasi koltség nem
lehet magasabb, mint az elad¢ altal alkalmazott szallitasi dij.

A vevdszolgalat a javitas elvégzése utdn értesiti a vevot javitas elvégzésérol, az aru
atadasarol.

Az aru cseréjére, vagy az ellenérték visszafizetésére csak abban az esetben kertilhet
sor, ha a hibéas arut sériilésmentesen, az 0sszes tartozékaval egyiitt kiildte vissza a vevo
és az Aszf-ben meghatarozott egyéb feltételek is teljesiiltek.

Reklamacid alapjan torténd termékhiba kijavitasra vonatkozd igényt a Vallalkozo
abban az esetben fogad el, amennyiben a termékhiba a gyartas sordn kdvetkezett be.
Reklamacid alapjan torténd hiba kijavitasra a Vallalkozo jotallast csak a cserélt
alkatrész erejéig vallal, amennyiben az nem mindsiil kopd-fogyo6 alkatrésznek.

Az 1lgyintézéssel kapcsolatos kérdésekben vevdszolgédlati munkatarsunk nyujt
segitséget.
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21.1.

21.2.

22.
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23.

23.1.

23.2.

A megrendelések-, megallapodasok-, szerzédések megsziinése, felmondasa

Felek szerzddése a Vallalkozo altal nyujtott szolgaltatdsok iddtartamara szdl,
szerzOdésszerli teljesitéssel a szerzddés megsziinik. A szerzddés a Felek kozos
megegyezésével irasban modosithato.

Bérmelyik fél ¢lhet az azonnali felmondas jogaval, ha masik Féllel szemben jogerdsen
felszamolasi vagy végelszamolasi eljaras indul, vagy a masik fél 1ényeges szerzédéses
kotelezettségét sulyosan megszegi.

Vis maior

Vis maior alatt a felek olyan eseményt, vagy torténést értenek, amely az érintett fél
akaratatol fiiggetleniil kovetkezik be és amelyet az érintett fél megeldzni, vagy
elharitani nem tud. Az a fél aki vis majorra hivatkozik koteles a masik felet az esemény
bekovetkezésérdl a lehetd legrovidebb idon beliil értesiteni. Az értesités elmaradasabol
ered6 karért az arra kotelezett kartéritési feleldsséggel tartozik. Barmelyik felet érintd
vis major esetén a felek kotelesek targyalasokat folytatni annak érdekében, hogy a vis
major jellegétdl fliggden lehetdség szerint egyetértésben donthessenek a karok
enyhitésérdl, vagy végso esetben a szerzddés esetleges megsziintetésérol.

Tajékoztatasi kotelezettség

A szerz6dd felek kotelesek egymadssal egylittmiikodni. Ennek keretében kotelesek
egymast tajékoztatni minden, a szerzédéssel Osszefiiggd Iényeges kérdésrol,
kortilményrdl. A teljesitést érintd jognyilatkozatokat, reklamaciokat, felszolitasokat,
vagy a tdjékoztatdst az azt kozld szerzddd fél koteles irasba foglalni és a masik
szerz6do fél képviseldjének atadni vagy a szerzddod fél székhelyére ajanlott levélben,
telefaxon vagy e-mailben megkiildeni. Szerz6do felek tudomasul veszik, hogy utdébb
olyan tényekre, koriilményekre nem hivatkozhatnak, mellyel kapcsolatosan irasbeli
tajékoztatasi kotelezettségliknek jobb tudomasuk ellenére nem tettek eleget.

A jelen Aszf-ben nem szabalyozott kérdésekben Magyarorszag jogszabalyai,
kiilondsen a Polgari torvénykonyvrdl sz616 2013. évi V. torvény, a Szerzdi jogrol szo16
1999. évi LXXVI. térvény és az Uzleti titok védelmérdl szold 2018. évi LIV. torvény
rendelkezései az iranyadoak.
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